Presseaussendung

Pflege kennt keine Herkunft: Diversity Care Wien macht
Vielfalt in der Wiener Pflege sichtbar

Wien, Juli 2026 — Pflege ist in Wien langst so vielfaltig wie die Stadt selbst. Menschen mit
unterschiedlichen Herkunftsgeschichten, Sprachen, Lebensrealitaten, sexuellen
Orientierungen, Erkrankungen und sozialen Herausforderungen bendtigen Unterstitzung,
Begleitung und Versorgung. Diversity Care Wien macht mit dem Schwerpunkt ,,Pflege
kennt keine Herkunft“ sichtbar, warum diversitatssensible Pflege in Wien immer wichtiger
wird.

»In der Pflege begegnen wir Menschen nicht als Herkunft, Diagnose oder Lebensentwurf,
sondern als Menschen mit Geschichte, Wirde und Bedurfnissen®, sagt Manuela Springer
MSc. MBA, Geschaftsfihrerin von Diversity Care Wien. ,Gerade in einer Stadt wie Wien
braucht es Pflege, die kulturelle, soziale und persénliche Lebensrealitaten versteht.*

Diversity Care Wien ist aus HIVmobil hervorgegangen und begleitet seit Gber 25 Jahren
Menschen mit HIV sowie Menschen aus der LGBTQIA+ Community, Menschen mit
psychischen Belastungen, Suchterkrankungen, Migrationsgeschichte und weiteren
Unterstutzungsbedarfen.

Der aktuelle Schwerpunkt soll zeigen: Vielfalt ist in der Pflege kein Sonderthema, sondern
Alltag. Pflegekrafte betreten Wohnungen, in denen unterschiedliche Sprachen gesprochen
werden, Familienstrukturen variieren, Scham und Angst eine Rolle spielen oder
Diskriminierungserfahrungen das Vertrauen in Gesundheits- und Sozialsysteme gepragt
haben.

,Gute Pflege beginnt dort, wo Menschen sich sicher fihlen®, so Manuela Springer. ,Dazu
braucht es Fachwissen, Zeit, Vertrauen und eine Haltung, die niemanden ausschlief3t.”

Mit dem Schwerpunkt mdchte Diversity Care Wien auch auf die Bedeutung von Vielfalts-
und Unternehmenspartnern hinweisen. Denn diskriminierungssensible Pflege braucht nicht
nur engagierte Mitarbeiter:innen, sondern auch ein gesellschaftliches Umfeld, das diese
Arbeit unterstutzt.

Diversity Care Wien Iadt Medien, Kooperationspartner und Interessierte ein, sich mit der
Frage auseinanderzusetzen, wie Pflege in einer vielfaltigen Stadt wie Wien gestaltet werden
muss, damit alle Menschen gesehen, respektiert und gut begleitet werden.

Uber Diversity Care Wien

Diversity Care Wien ist ein gemeinnutziger mobiler Pflege- und Betreuungsdienst mit Sitz in
Wien. Die Organisation entstand aus HIVmobil und begleitet seit Uber 25 Jahren Menschen



mit HIV sowie Menschen mit psychischen Belastungen, Suchterkrankungen,
Migrationsgeschichte und weiteren Unterstitzungsbedarfen.

Unter dem Leitsatz ,,Wir pflegen Vielfalt. Wir leben Menschlichkeit. Wir bauen
Briicken.“ setzt sich Diversity Care Wien fir eine diskriminierungssensible und
bedarfsgerechte Versorgung ein.
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